Vysledky priizkumu absolventti VOS Jabok a PSP ETF UK

Hana Pazlarova

Priizkum byl realizovan v ramci autoevaluace $koly a soucasné jako podklad pro pfipravu akreditace
nového bakalarského studijniho programu. Cilem Setfeni je zmapovat ndzory a postoje studentt

k absolvovanému studiu, zjistit jejich spokojenost s vystupy z ueni v kontextu nasledné profesni
zkusenosti a tyto poznatky poté reflektovat v ¢innosti $koly a pfipravé nového zamysleného

studijniho programu.

Sbér dat probéhl v inoru 2017 formou elektronického dotazniku. Odkaz na dotaznik byl umistén na
webu a facebookovém profilu Jaboku. RovnéZ byl rozeslan vice nez $esti stim &lenim Klubu pfatel

Jaboku. Potencidlni respondenti byli osloveni véemi uvedenymi zplsoby celkem dvakrat.

Zakladni soubor 3etfeni tvofi viichni absolventi obou studijnich programi VOS Jabok a PSP ETF UK,
které po vétsinu existence $koly byly realizovany paralelné. Rada student( éaste¢né nebo zcela
absolvovala studium na obou $kolach. V letech 1996-2016 absolvovalo Jabok 643" studentdl, z toho
817 v dalkovém studiu. V roce 1998 absolvovali prvni studenti spolecného programu s ETF UK,
kterych je do soucasnosti celkem 908°, z toho 213 v kombinovaném studiu. Dohromady za dobu
existence bylo tspésné ukonceno 1551 studii. Tento pocet ovsem neodpovida pottu osob, které
fakticky absolvovaly, nebot néktefi studovali pouze jeden z uvedenych programu, ale mnoho dalSich
absolvovalo oba. Vzhledem ke zpUsobu vedeni dokumentace neni moiné jednoduse zjistit pocet
fyzickych osob, které studia absolvovaly. Z téchto dlivodi nelze jednoznaéné uréit velikost zdkladniho
souboru ani ndvratnost dotazniku. Vzhledem k povaze a cilim Setfeni to oviem nepfedstavuje

zasadni problém.
Vyzkumny soubor

Dotaznik vyplnilo celkem 214 respondentd, z toho témér 80 % Zen (79,4 %). PfevaZujici pocet Zen

odpovida i jejich zastoupeni mezi studenty.

Tab. 1 Vékovd struktura respondentt

Vék Pocet respondenti Pocet respondentd v %
Méné nez 25 12 5.6
26-30 let 73 34.1

! Jabok vice ne? tkola! 2013
* Do roku 2013
* Studijni oddéleni ETF UK




31-40 let 81 37.9

41-50 let 43 20.1

Vice neZ 50 let 5 2.3

Zdroj: vlastni Setfeni

Vétsina respondentl studovala v denni formé studia (81,3 %). Necelou pétinu (18,7 %) tvofi

absolventi dalkové resp. kombinované formy studia.

Zajimavé je sloZeni respondenti podle roku absolutoria. Podafilo se ziskat odpovédi od nékolika
respondent( z kaZzdého absolventského roéniku za celou dobu existence $koly. Poéty respondent( se
pohybuji mezi étyfmi a jednadvaceti za kazdy roénik. Z prvniho roéniku absolventt (1996/1997)
dotaznik vyplnilo 16 respondentt (6,9 %). Nejvice odpovédi (53 %) pochazi od absolventd z let 2010 a

pozdéjdich, které mohou nejlépe reflektovat aktudlni studijni program obou 3kol.

Pracovni uplatnéni absolvent(

Necela polovina (45,8 %) absolvent(l pokracovala po absolutoriu v dal3im studiu. Podle o¢ekdvani
Castéji pokracuji ve studiu absolventi denni formy studia (53,2 %). Mezi studenty kombinované formy
pokracovalo ve studiu jen 15 %. Asi tfetina (31,3 %) absolventl zacala pracovat. TéméF polovina
(47,5 %) student kombinované formy zlistala na své pivodni pracovni pozici. Ctvrtina (25 %) si nasla

nové zaméstndni.

Dvé tfetiny (65,9 %) respondentl pracuji na plny pracovni tvazek. Neceld pétina (18,2 %) pracuje na
Céastecny pracovni Uvazek. Pouze dva respondenti jsou nezaméstnani. Nejéastéjsim zaméstnavatelem
respondentd jsou neziskové organizace, ve kterych pracuje neceld polovina (46,4 %) z nich. Asi tfetina
(37,6 %) respondentll pracuje ve verejném sektoru pro obce, kraje, nebo statni orgdny. Desetina (10,3
%) absolventd je zaméstnana v komercnich firmach a pouze 5,7 % (11) respondent( ma viastni firmu

nebo pracuje jako OSVC. Mezi dennimi a kombinovanymi studenty nejsou vyznamné rozdily.
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Nejéasté&ji (45,3 %) pracuji respondenti s détmi, middeZi a rodinami, nebo s osobami se zdravotnim
postizenim (17,9 %) a seniory (9 %). Necelé dvé tietiny respondent(i (61,2 %) nejvice v praxi vyuZivaji
znalosti z oblasti socidlni prdce. Jesté vyssi vyuZiti socialni prace je mezi absolventy kombinovaného
studia (71,1 %). Pro necelou tretinu absolventd (32,5 %) jsou v praxi nejdileZitéj$i poznatky ze
socialni pedagogiky. Tfindct respondentt uplatiiuje v praxi znalosti z teologie a pastorace, z toho tfi

absolventi kombinovaného studia.

Absolventi nemaji potiZe se ziskdvdnim zaméstndni. Necelad polovina (43,1 %) si nadla zaméstnani jiz
v pribéhu studia, nebo bezprostfedné po jeho skonéeni (35,1 %). Ctvrtina respondentti (26,2 %)
ziskala pfimou nabidku prace od budouciho zaméstnavatele na zdkladé predchozi zkuSenosti z praxe
nebo dobrovolnické ginnosti studenta. Pouze 15 respondent(l uvadi, Ze hledani prace jim zabralo vice

Casu, neZ predpokladali.
Spokojenost se studiem

Naprostd vétsina (90,2 %) respondentd byla éasteéné nebo zcela spokojend s drovni vyuky
teoretickych pfedméti. Vysoka je rovnéz spokojenost s praktickou pfipravou (s praxemi a
supervizemi). Zcela spokojeny byly témér dvé tietiny (59,3 %) respondentil. Studenti vysoce hodnotili
realizované mimoskolini aktivity (klub Vzducholod, Vanoéni hvézda, Zahradni slavnost, bohosluzby
apod.), se kterymi bylo zcela nebo ¢aste¢né spokojeno 82,9 % respondentd. Absolventi vyjadiovali
spokojenost (94,4 %) s prostfedim Skoly (prostory, vybaveni, vyzdoba, zahrada) i sluzbami a podporou
studentu (kolej, knihovna, studijni oddéleni, poradenstvi), se kterymi bylo zcela nebo ¢asteéné
spokojeno 95,3 % respondent(. Absolventi oceriovali i atmosféru a duchovni prostredi skoly (94,4 %)

a vztahy mezi uciteli a studenty (92,5 %).



Zcela spokojeny byly se studiem celkové témér dvé tretiny respondenti (61,7 %). Spise spokojena
byla necela tfetina (31,8 %). Urcitou miru nespokojenosti vyjadrilo 6,5 % respondent(. Zcela
nespokojeno bylo 8 student(, z toho 3 studenti kombinovaného studia. Neprojevily se rozdily mezi

spokojenosti muzd a Zen.

Graf. 2 Celkova spokojenost se studiem
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Ziskané znalosti a dovednosti

Respondenti se vyjadiovali k trovni ziskanych znalosti a dovednosti z riznych oblasti studia. Zjisténi

shrnuje nasledujici tabulka.

Tab.2. Ziskané znalosti a dovednosti

Vice ne? polovina respondentti ziskala v dostate¢né mite
i\h’v.:e nez 80 % ziskalo ¢aste¢né nebo zcela dostatecné

Vice neZ pétina ziskala malo nebo viibec

Ziskal/a jsem mdlo nebo Ziskal/a jsem tdste¢né (v %) | Ziskal/a jsem v dostatedné
viibec ne (v %) mife (v %)
Znalost problematiky cilové 23 43.9 5357
skupiny v¢. sluZeb
Spoluprace s jinymi 12.1 49.1 38.8
pracovniky na pracovisti
Komunikace s klientem 8.4 47.7 439
Znalost pravniho ramce 21.5 58.9 19.6
Komunikace s odborniky 1.3 51.9 30.8
jinych profesi




Regeni etickych dilemat 33 35.0 61.7
Znalost zakladnich 5.1 47.2 47.7
oborovych metod a technik

Spoluprace s klientem na 23.4 50.9 25.7
vytvofeni planu

Prezentace své préce (pfed 22.0 50.5 27.6
vefejnosti)

Zplsobilost pfimo 12.1 57.0 30.8
poskytovat sluzby

Analyza faktori 15.4 57.0 27.6
vyvolavajicich socidlni

problémy

Ekonomické znalosti 44.4 49.1 6.5
Znalost zakladnich 4.2 47.7 48.1
oborovych teorii a pfistup(

Hodnoceni intervenci a 313 533 15.4
projektd

Vytvafeni a fizeni projektl 45.8 42.1 12:1
Ovliviiovani socidlni politiky 45.8 41.6 1231
na mistni urovni

Rizeni tym nebo 47.2 39.3 13.6
organizaci

Komunikovat a psat v cizim 30.4 46.3 23.4
jazyce

Psani (nejen) akademickych il 44.4 43.5
textl

Citlivost pro spiritudini 347 229 734
rozmér ¢lovéka a pro

spiritudini aspekt problémd

Orientace v Bibli a 4.2 30.8 65.0
kFestanské nauce

Rozhled o cirkvich a 2.8 30.4 66.8
naboZenskych smérech

Schopnost zapojit pri 15.9 44.9 39.3

pomahajicim jednani
kfestanské , nastroje™:
modlitba, ¢etba Bible,

bohosluzba apod.

Zdroj: vlastni Setfeni




Nejcastéji respondenti konstatuji, Ze ziskali znalosti z oblasti etiky a spiritudiniho aspektu prdce, vE.
konkrétnich poznatkii o kfestanstvi. Dale absolventi vysoce hodnotili znalost problematiky cilové

skupiny véetné sluZeb pro tuto skupinu.

Naopak nejvice absolventi postradali znalosti z oblasti managementu (pravo, ekonomika, HR) a
projektového rizeni. V oblasti pfimé prace s klientem respondentim chybély znalosti individudiniho
planovani a nasledného vyhodnoceni intervence. Z obecnych znalosti a dovednosti ziskali studenti

nizkou kompetenci prdce v cizim jazyce.

Na téma ziskanych kompetenci navazala v dotazniku volna otézka na konkrétni pfedméty, které
povazuji respondenti v pribéhu svého studia za nejddleZitéjsi. Pfi zpracovani odpovédi na otevienou
otédzku se ukazalo, Zze néktefi studenti oznacuji predméty pfesnymi nazvy (napf. Prakticka teologie),
zatimco jini uZivaji obecnéjsi oznaceni (napf. teologie, pedagogika apod.). Nésledujici vycet pfinasi
souhrn nejéastéjsich odpovédi, prestoZe obsahové se mohou ¢aste¢né kryt (napf. socidlni prace a

metody socidlni prace).

e Psychologie (88x)

Etika (50x)

e Specialni pedagogika (49x)

e Socialni prace (46x)

e Teologie (38x)

e Praxe (37x)

e Socidlni politika (36x)

e Teorie a metody socialni prace (35x)
e Pedagogika (32x)

e Filozofie (26x)

Vice neZ deset respondent( oznacilo za duleZité jesté angli¢tinu (20x), supervizi praxi (18x), biblistiku

(18x), zaZitkovou pedagogiku (14x) a socialni pedagogiku (12x).

Dale méli respondenti moZnost se volné vyjadfit k predmétiim nebo tématim, ktera podle jejich
nazoru v pribéhu studia chybéla. Z odpovédi je mozné jasné vysledovat nékolik zakladnich témat,
ktera studenti ve své praxi postradali. Prvni skupinu tvofi témata tykajici se vedeni pfedevsim

praktického fungovani neziskovych organizaci:

e Management organizace — zejména s dlirazem na Fizeni neziskovych organizaci
e Projektovd prdce — priprava projekt(, psani Zadosti, realizace a administrace projektd,

hodnoceni projektl



e Ekonomie - praktické aspekty finan¢niho fizeni organizaci, tvorba rozpoétd, fundraising
® Prdvo — prakticka aplikace prava, zejména zakon( tykajicich se poskytovani socidlnich sluzeb
e Prezentace — zejména s dirazem na prezentaci prace organizace, mj. i v kontextu

fundraisingu
Dal3i poptavané okruhy jiZ nejsou tematicky konzistentni:

e SebezkuSenostni vycvik v ramci studia

e  MozZnost studovat druhy jazyk

V zavéru dotazniku mohli absolventi formulovat svoje sdéleni pro potencidlni budouci studenty na
téma ,Pro¢ studovat na Jaboku?“ Nasledujici ukazky predstavuji vybér z celkem 179 vyrok(, které

respondenti formulovali:

+Jabok je vic, nez jen skola. Dala mi vzdélani, nadhled, pFatele. Nadla jsem v ni své nitro. Skola mé
naucila pokore, skromnosti a vaZit si toho, co mame. Jabok pro mé byla cesta ocisty a otevfela mi o¢i.

Spojeni socidlni prace s duchovni strankou je velmi hodnotné spojeni.” (R3)

~Jle zde pfijemna atmosféra, pratelské prostiedi, podpora ze strany vyuéujicich a zdrovert mnoho

uZite€nych pfedmétl a praxi. Myslim si, Ze Jabok dokdZe studenta dokonale pfipravit na praci v

socialnim oboru.” (R6)
~ProtoZe Jabok neni jenom 3kola, ale pfedeviim spolecenstvi, které se o Vas zajima.” (R7)

»Doporutil bych (Jabok) kvdli kvalité (lidskych i odbornych) vétsiny pedagogd, pivétivé atmosfére,

moZnosti se realizovat a zapojovat do Zivota Skoly a také mnoZstvi a kvalité praxe.” (R9)

»Na Jaboku jsou skvélé praxe, jsou dobfe vymyslené i se s nimi vyborné pracuje. Také je tam velmi
pfijemnd atmosféra a zazemi. Clovék si zde navic vytvofi ptatelské vztahy, které mu pomahaji i v
pozdéjsim Zivoté a praxi.” (R16)

»ProtoZe Jabok je vic, nezZ jen $kola! Je to prostor pro rlst osobnosti ¢lovéka ve viech jeho dimenzich

s nenahraditelnym vznikem pratelstvi nejen mezi studenty, ale také pedagogy.” (R27)

»UCitelé mé brali takovou, jaka jsem. Naucila jsem se zde spousty véci, které jsem vyuZila v b&Zném
Zivoté, nehledé na pracovni obor. Jabok mé naucil vidét svét z riiznych Ghli pohledu. Potkala jsem

zde spoustu dobrych lidi.” (R31)

»Jabok neni jen 3kola, ale je to do urcité miry i zplisob Zivota - v rdmci Jaboku se nepredavaiji jen

teoretické znalosti, ala i hodnoty, které jsou v sou¢asném nastaveni spole¢nosti tak nezbytné.” (R34)



»Doba studia na Jaboku byla pro mé nejpfijemnéjsi z celé doby mého vzdélavani. Naprosto mi
vyhovovalo spojeni studia oblasti pedagogické a socialni s oblasti teologickou. MoZnosti studia byly
rozmanité a praxe bohaté - bEhem nich jsem pochopila, ke kterym cilovym skupinam opravdu
nemam vztah a se kterymi bych naopak rada pracovala. Nadsena jsem samoziejmé byla také z

prostiedi; roky na Jaboku byly neviedné rodinné, slavnosti jsem si uZivala.” (R50)

Jabok skvéle pfipravi na budouci praci socidlniho pracovnika, ¢lovék si zde dobfe ujasni, s jakou
cilovou skupinou bude v budoucnu chtit pracovat, na co by se rdd zaméfil. Praxe je skvélym
doplnénim. Atmosféra na skole je UZasna jako nikde jinde, pfistup pracovnik( také GZasny. Pfatelska

skola.” (R69)

»Mné dal (Jabok) par vyjime¢né krdsnych studentskych let, nadstandardni proZivani vztah(l mezi nami
studenty i uéiteli, dal3i touhu se rozvijet. A to nijak izolované v pfili uzaviené komunité (byt to
spolecenstvi bylo dost specifické), citila jsem se svobodné a na akce Jaboku chodili radi i lidi zvenéi.
Pokud se tohle dafi doposud, neznam jinou $kolu, kterd tohle dokazala studentlm dat. Jen neni
dodnes snadné se praci v pomahajicich profesich uZivit (obzvlast mate-li dité/ déti). To je asi jediné

minus.” (R95)
»ProtoZe Jabok je rodina! Jabok ti da prostor pro rist odborny, duchovni i osobnostni.” (R111)

»Jednoznacné kvali maximainimu diirazu na etiku préce s klientem a uctu k élovéku. Jabok mé nauéil

nesoudit, pfijimat a neSkatulkovat.” (R114)

»Studium na Jaboku jsem zvolila proto, Ze mé zaujalo propojeni socialné-psychologicko-

pedagogickych pfedmét( s kfestanstvim.” (R134)

»~Hodné mi dala do Zivota, unikdtni je pristup k praxim, kdy jsme se seznamili s rGznymi typy prace s
rGznymi klienty. Pro mladého ¢lovéka je navic skvélé, Ze mu Skola pomahala ukotvovat hodnoty, ve
$kole bylo mnoho ochotnych pracovnik(, ktefi nds, mladé dospélé "nechavali rist". Z nadSeni mych

jabockych uditell a jejich nakaZlivé touhy nam, sobé rovnym, néco pfedat, ¢erpam dodnes.” (R151)

»~Zejména pro fantasticky prfistup vyucujicich, pro prostfedi a zazemi, které Jabok nabizi, pro praxe...

prosté to byla nejhezci |éta mého Zivota :-)” (R201)

Z celkového poctu 179 komentarl byly ¢tyfi negativni, ve kterych respondenti vysvétlovali, pro¢ by

studium potencidlnim studentdm nedoporucili.

Shrnuti a diskuse

PrestoZe nelze jednoznacné urdit pocet student(, ktefi absolvovali jeden, druhy nebo oba studijni

programy, na které byl prizkum zaméfen, podle zastoupeni respondent z celého obdobi existence



Skoly lze usuzovat na pretrvavajici vztah ke Skole. | kdyz u prvnich absolvent( uplynulo od konce
jejich studia dvacet let, stale jsou motivovani reagovat na vyzvu Skoly k poskytnuti zpétné vazby.
Pfestoze jejich vypovédi maji mensi informacni hodnotu tykajici se napf. konkrétnich predmétd,
poskytuji duleZity pohled na tehdejsi atmosféru Skoly a jejich spokojenost se studiem. DaleZitym
zjiSténim je, Ze pravé atmosféra $koly, vztah mezi uciteli a studenty, zazemi a podpora 3koly zGstavaji

konzistentné vysoko hodnocené a tvofi vyznamnou devizu Skoly od jejiho vzniku po soucasnost.

Z vypovédi respondentdl vyplyvd, e nemaji potize s pracovnim uplatnénim. Rada z nich nachézi svoje
budouci zaméstnani jiZ v pribé&hu studia, nebo bezprostredné po jeho skonéeni. Byvaji pfimo

oslovovani zaméstnavateli na zakladé predchozi zkusenosti z odborné praxe nebo dobrovolnictvi.

Nejvyznamnéjsimi zaméstnavateli jsou neziskové organizace. NejCastéji absolventi pracujici s détmi,
mladeZi a rodinami. Dal$imi vyznamnymi cilovymi skupinami jsou osoby se zdravotnim postizenim a
seniofi.

Celkové pFevlada vysoka mira spokojenosti se studiem ve viech jeho aspektech. Skola je vniména
jako oteviené, pratelské prostiedi s dobrymi vztahy mezi studenty a pedagogy. Absolventi ocenuji
mimoskolni aktivity i zaZitkové kurzy v pribéhu studia, které pfispivaji k celkové dobré atmosfére
Skoly. V uzavrenych i otevienych otazkach je opakované vysoce hodnocena kvalita odbornych praxi a

supervizi, kterou respondenti ocenili po nastupu do vlastni praxe.

Vysoce hodnocena je i teoretickd ¢ast vyuky. PrestoZe ji néktefi absolventi v pribéhu studia hodnotili
jako tézkou, zpétné ocenuji jeji kvalitu. Ackoliv vétdina absolvent(l v praxi nejvice vyuZiva socidlni
praci, resp. socialni pedagogiku, jako velmi daleZité jsou hodnoceny i pfedméty z oblasti etiky a
teologie. Tento fakt ilustruje diiraz na mezioborové propojeni oblasti studovanych na Jaboku. Je
zjevné, Ze jasné hodnotové zakotveni a ekumenicky oteviené prostfedi na kfestanskych principech je

absolventy v kontextu jejich praxe hodnoceno velmi pozitivné.

Na zakladé zkuSenosti z praxe vidi absolventi jako dileZité pfedevsim rozsifeni pfedméti tykajicich se
fizeni resp. praktického fungovani neziskovych organizaci ve viech jeho aspektech (management,

projektova prace, ekonomika, pravo, HR...).

Ze slovnich hodnoceni vyplyva, Ze absolventi hodnoti vysokou kvalitu vystup( ze vzdélavani
v kombinaci s atmosférou Skoly a socialnimi vazbami, které v pribéhu studia ziskali, za nejvétsi pfinos

jejich studia. Pro fadu z nich se studium na Jaboku stalo skutecné formativni zkusenosti.

Pfes interpretacni limity plynouci ze zvolené vyzkumné metody pfines| prizkum radu zajimavych
zjisténi, ktera mohou byt velmi dobre vyuZzita v dalsi ¢innosti Skoly i v pfipravé nového vzdélavaciho

programu.



